
SCHEDULE A 

THE ACCESSIBILITY FOR MANITOBANS ACT 
(C.C.S.M. c. Al.7) 

Customer Service Standard Regulation, 
amendment 

Regulation 
Registered 

Manitoba Regulation 171/2015 amended 
1 The Customer Service Standard 
Regulation, Manitoba Regulation 171/2015, is 
amended by this regulation. 

2 Subsections 11(4) and 14(2) are 
amended by striking out "20 or more employees" 
and substituting "50 or more employees". 

Coming into force 
3 This regulation comes into force on 
April 1, 2019, or the day it is registered under 
The Statutes and Regulations Act, whichever is 
later. 

ANNEXE A 

LOI SUR L'ACCESSIBILITE POUR LES 
MANITO BAINS 
(c. Al.7 de la C.P.L.M.) 

Reglement modifiant le Reglement sur les 
normes de service a la clientele 

Reglement 
Date d'enregtstrement : 

Modification du R.M. 171/2015 
1 Le present reglement modifie le 
Reglement sur les normes de service a la 
clientele, R.M. 171/2015. 

2 Les paragraphes 11(4) et 14(2) sont 
modifies par substitution, a « 20 employes », 

de « 50 employes ». 

Entree en vigueur 
3 Le present reglement entre en vigueur 
le 1er avril 2019 OU a la date de son 
enregistrement sous le regime de la Loi sur les 
textes legislatifs et reglementaires, si cette date 
est posterieure. 




